
沙龙会的操作目的及规范

沙龙会：是一种定期将会员集中在一起，

丰富会员的文化生活而产生的一种会议模

式，让会员在享受美容护肤疗程的同时，还

在保健养生、插花艺术、烹饪技术、夫妻沟

通、亲子教育等方面得到提升，从而提高美

容院的服务附加值。

讲师：一为外请；二为老板娘或店长及咨

询师，最佳人选是老板娘或店长及咨询师。

时间：最佳为一个月四次，既每周一次，

或 15天一次，即半月一次。

目的：通过教育让顾客了解她在日常生活

中应当注意哪些不良习惯，应该如何养护自

己，达到不卖而卖的最高境界。

会议优势：



⒈不受人员限制，少至 2人—50人—100
人都可以操作。

⒉会议内容结合公司优势以专业为主，

可以将五季养生带入，进行生活化语

言的沟通，也可以根据讲师特长讲解

星座与血型、亲子教育等话题。

⒊场地不受限制：可以在美容院，也可

以租场地。

⒋费用低：此会模式简单有效，无需投

入大量人力物力在前期宣传；也无需

另租场地，如果自己操作，讲师费用

也可省。

⒌恢复顾客信心：因为目前市场进入白

热化，顾客邀约困难，可以通过沙龙

会让顾客学习专业及手法，让顾客感

觉到美容院不是为了销售而做会，疏

通销售管道，提升销售业绩，为真正

的终端会做铺垫。



⒍增加新客源：将此会议模式运用到店

外，可与较好（效益）的单位联系，

普及专业知识，让更多的人了解日常

养生方法，同时还可增加知名度。

市场优势：

⒈可通过沙龙会让顾客了解专业，对公

司文化深入了解，主动向美容师要疗

程，达到自然销售。

⒉处理产品问题更快，当顾客了解专业

后，若因使用、操作等各种原因出现了

问题，就可以更好的与顾客进行沟通，

避免事态扩大。

⒊最佳的讲师是老板娘，公司可定期举

办各种讲师班，如专业、五行、九个

套组、星座、亲子、夫妻、超特能记



忆等学科，并以次收取学费，例如：

回款一万一个名额，三天两夜；两万

一个名额四天三夜等，一班为 100人，

讲师 2-3人，一个月可做两至三期甚至

更多。

⒋培养忠诚度，这是一个很好的洗脑过

程，可以让所有学员了解 Best文化、

Best专业及公司各个层面。

⒌明确分工：可让讲师团人尽其才，人

尽其能，人尽其用，将讲师团分为招

商团、内训团、终端销售团，为公司

节省不必要的人力资源的浪费，节省

各种费用。

⒍可以为公司增加大批量的免费的各种

类型讲师。



会议操作注意事项：

⒈定期性：此会是一个长期工程，一定

要坚持执行，最大的失败就在于偶尔做

一期，一个月两到四次。

⒉严禁会中销售：因为前期店家会议过

多，而且场场销售，造成顾客怕见老师、

专家、教授。沙龙会就以教育为主，重

点在会后会。

⒊会中配合：店家老板和美容师要全力

配合，比如在对老师的尊重与爱护，美

容师对老师的信赖和喜欢等，以欲擒故

纵法为主。

⒋顾客的分批：每期沙龙会的客人最好

不同，一个套组话题可以两个月为一个

周期，也可造成顾客的期待感。

⒌讲课内容要不拘一格，可讲专业，也

可教手法，讲法要以实在、实用为主，

避免忽悠。


